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ผูรองเรียน ชองทาง 

การรองเรียน 

- ผูอำนวยการ 

- เจาหนาทีง่านทะเบียน  

วัดและประเมินผล 

- E-mail : 

appealgrade@bcnsp.ac.th 

เจาหนาที่ผูรับผิดชอบงานทะเบียน วัดและประเมินผล 

ตรวจสอบความถูกตองของเอกสาร/หลักฐาน 

แจงผลการตรวจสอบ

ให ผู รองเรียนทราบ

ภ าย ใน  3 วั น /  ข อ

เอกสารเพิ่ม 

คณะกรรมการจัดการขอรองเรียนดำเนินการพิจารณา 

เรื่องรองเรียนใหแลวเสร็จภายใน 14 วัน 

แจงผูรองเรยีนทราบภายใน 7 วัน แจงผูรองเรยีนทราบภายใน 7 วัน 

ยุติเรื่องรองเรยีน ผูรองเรียนยื่นอุทธรณตอ หากไมพอใจผลการพิจารณา ภายใน 3 วัน 

เจาหนาทีฯ่ รายงานขอมลูตอผูอำนวยการ  

ดำเนินการพิจารณาภายใน 7 วัน 

แจงผูรองเรยีนทราบภายใน 3 วัน 

ยุติเรื่องรองเรยีน 


